
                      Оферта  
          1.Термины 

Нижеприведённые термины имеют следующие значения в настоящем документе: 

Оферта— настоящий документ,  соглашение торговой площадки  МойКубик 

Торговая площадка — веб-сайт МойКубик являющиеся сервисом, предоставляющим 

Потребителям доступ к информации о Товарах, возможность выбора и приобретения Товаров, 

размещённых на Торговой площадке. 

Владелец Торговой площадки — ИП Крылов Иван Андреевич, ИНН 643920856329, ОГРН 

325645700043051, Юридический адрес: Саратовская область, город Балаково, ул.Береговая, д.10. 

Продавец — индивидуальный предприниматель, юридическое лицо или самозанятый 

гражданин, зарегистрированные в установленном порядке в российской юрисдикции, 

осуществляющие деятельность по продаже Товаров и предлагающие Потребителю заключить 

договор купли-продажи Товара, размещая Товары на Торговой площадке. 

Продавец является собственником Товара. Все взаимоотношения, связанные с куплей-продажей 

Товара, возникают между Продавцом, размещающим Товар на Торговой площадке, 

и Потребителем. 

Владелец торговой площадки также может выступать в качестве Продавца. Продавец указан в 

качестве такового на странице, содержащей информацию о Товаре. 

Продавцом также может выступать юридическое лицо, осуществляющие деятельность по 

оказанию услуг и предлагающее Потребителю заключить договор оказания услуг путем 

размещения на Торговой площадке предложений о продаже и оказании Услуг. Продавец 

отвечает за качество реализуемых на Торговой площадке Товаров и Услуг. 

Магазин Продавца — стационарный торговый объект Продавца, находящийся по 

определенному, указанному на Торговой площадке адресу, в котором Пользователь может 

приобрести забронированный через Торговую площадку Товар. 

Пользователь — любое дееспособное физическое лицо, либо юридическое лицо, которое 

использует Торговую площадку любым способом. 

Потребитель — Пользователь, имеющий намерение заказать или приобрести, либо 

заказывающий, приобретающий или использующий Товары на Торговой площадке. 

Товар — предмет договора купли-продажи, заключаемого между Потребителем и Продавцом, 

информация о Товаре размещена на Торговой площадке. 

Карточка товара — информация о товаре, содержащая визуальное и текстовое описание товара, 

а также предложения Продавцов товара, сведения о Продавце Товара, его цене, а также иные 

сведения, которые необходимы Потребителю для принятия решения о Заказе Товара у 

выбранного Продавца. 

Заказ — осуществление Потребителем действий, направленных на приобретение Товара и 

доставку его по адресу, указанному Потребителем, посредством оформления указанных Услуг 

и Товаров на Торговой площадке. 

Услуги доставки — услуги доставки, заказываемые Потребителем в отношении приобретаемых 

им Товаров, размещённых на Торговой площадке, или услуги по организации доставки Товаров, 

возвращаемых Потребителем Продавцу. 

Личный кабинет — персональный и недоступный третьим лицам раздел Торговой площадки, 

предоставляющий Пользователю возможность оформления Заказов и Услуг доставки 

Потребителем, использования функционала Торговой площадки в соответствии с Офертой, 

доступ к которому осуществляется после регистрации Пользователя. Пользователь, у которого 

есть Личный кабинет, считается зарегистрированным на Торговой площадке. 

Пользовательские данные — данные, прямо относящиеся к Пользователю, действиям 

Пользователя на Торговой площадке, в том числе содержащиеся в Личном кабинете. 

 



               2. Общие положения 

1.Торговая площадка предоставляет Пользователю различные функциональные возможности, в 

том числе Торговая площадка предоставляет Потребителю безвозмездную возможность поиска 

информации о Товарах, ознакомления с товарными предложениями Продавцов, выбора способа 

доставки, оплаты Товаров, отказа от Товара, а также иные функциональные возможности для 

Пользователей, не связанные с выбором и приобретением Товаров. 

2.Оферта, а также информация о Товаре, представленная на сайте, являются публичной офертой 

в соответствии со ст. 435 и ч.2 ст.437 ГК РФ. Пользуясь Торговой площадкой, Пользователь 

безоговорочно соглашается с условиями настоящего Пользовательского соглашения. 

3.МойКубик вправе в любое время изменить полностью или в части Оферту. Моментом начала 

действия редакции Оферты является момент её размещения на Торговой площадке. 

4.Мойкубик вправе без согласования с Пользователем передавать свои права и обязанности 

по исполнению обязательств перед Пользователем третьим лицам. 

5. Используя Торговую площадку, Продавец безоговорочно подтверждает своё согласие на 

автоматизированную передачу данных о совершённых им продажах в Федеральную налоговую 

службу Российской Федерации в соответствии с применимыми нормами законодательства 

Российской Федерации. 

 

                3. Регистрация и авторизация на Торговой площадке 

1.Регистрация и авторизация на Торговой площадке осуществляется с помощью адреса 

электронной почты на которую придет кликабельная ссылка для подтверждения регистрации, 

который направляется Пользователю от МойКубик..Наличие двух Личных кабинетов с одним 

адресом электронной почты невозможно. 

2.Предоставление доступа в Личный кабинет третьим лицам, запрещено. В этом случае 

Пользователь несёт ответственность за все возможные негативные последствия, в том числе 

материальные убытки. 

3.Утеря адреса электронной почты, на который зарегистрирован Личный кабинет, равно как 

и его переход другому лицу, является ответственностью зарегистрированного Пользователя. 

Пользователь несёт ответственность за все возможные негативные последствия, в том числе 

материальные убытки. 

 

В этом случае Пользователю необходимо обратиться к Мойкубик через адрес электронный 

почты  для удаления его Личного кабинета. Восстановление доступа к Личному кабинету при 

утере номера телефона невозможно. 

4. Оформить Заказ на Торговой площадке могут только зарегистрированные и авторизованные 

Потребители. 

5.Продавец товара обязан загрузить реальное фото товара в Личный кабинет перед отправкой его 

конечному Покупателю, а также указать информацию о товаре (состояние товара, повреждения, 

новое или б/у), и уведомить об этом Покупателя.  

 4. Выкуп товаров 

1. Пользователь (физическое лицо) может оставить заявку на выкуп товара, указав желаемый 

набор, его состояние и цену. Такие заявки проходят предварительную модерацию и после 



одобрения публикуются на отдельной странице, доступной только для юридических лиц — 

продавцов. 

2. Торговая площадка «Мой Кубик» не участвует в сделках, возникающих по откликам на эти 

заявки, не выступает посредником, агентом или гарантом. Все договоренности, расчёты и 

выполнение обязательств стороны осуществляют самостоятельно, без участия платформы.  

3. Торговая площадка не выдает кассовые чеки и не несёт ответственности за качество, сроки и 

исполнение обязательств по сделкам, заключённым вне платформы на основании выкупных 

заявок. 

5. Пользовательские данные 

1.Обработка Пользовательских данных осуществляется в соответствии с Политикой обработки 

Персональных данных содержащей подробную информацию о такой обработке. 

2.Пользовательские данные обрабатываются на Торговой площадке в соответствии с Офертой в 

случаях, когда это необходимо для предоставления функционала Торговой площадки, в том 

числе для регистрации и авторизации в Личном кабинете и на иных сервисах; для Заказа Товара, 

выбора способа доставки, оплаты Товаров, отказа от Товара;  

3.Некоторые Пользовательские данные Пользователь имеет право предоставить и удалить по 

своему желанию, в частности: ник (имя), фамилия, отчество (при наличии), адрес электронной 

почты. Пользователь осознает и соглашается с тем, что эти данные будут отображены и 

доступны в Личном кабинете. 

4.Предоставляемые Пользователем данные должны быть достоверными, актуальными и не 

должны нарушать законодательство и права третьих лиц. Пользователь несёт ответственность за 

соответствие Пользовательских данных указанным в Оферте требованиям и обязан по мере 

необходимости актуализировать Пользовательские данные в Личном кабинете. 

5.Пользователю доступно управление маркетинговыми сообщениями, а также сообщениями для 

целей исполнения Заказа в Личном кабинете. 

6.Для прекращения обработки всех Пользовательских данных необходимо удаление Личного 

кабинета, поскольку без таких данных невозможно надлежащим образом пользоваться 

соответствующим функционалом. 

7.Пользователь самостоятельно удаляет Личный кабинет с помощью функционала Торговой 

площадки. Удаление Личного кабинета может быть недоступно в случае, если у Пользователя 

есть активные доставки, а также при наличии у МойКубик подозрений в нарушении условий 

Оферты, в том числе подозрений в совершении мошеннических и иных противоправных 

действий на Торговой площадке. 

 

8.МойКубик применяет рекомендательные технологии в соответствии с Правилами 

рекомендательных технологий. Рекомендательные технологии также могут быть использованы с 

целью персонализации информации, доступной на Торговой площадке, путем группировки 

пользователей по различным категориям, в том числе на основаниях предложения пола, возраста 

и указанного местоположения. 

9.На Торговой площадке может быть доступна функциональная возможность направления 

третьим лицам заявлений о предоставлении Пользователю товаров третьих лиц. В случае, если 

для предоставления Пользователю предложений по товарам, в том числе по запросу 



Пользователя, третьим лицам необходимы Пользовательские данные, включая информацию о 

Пользователе, об использовании Торговой площадки Пользователем или иную информацию, 

имеющуюся в распоряжении МойКубик, такие данные могут быть предоставлены указанным 

лицам. В случае, если Пользователь самостоятельно переходит с Торговой площадки на сайты 

(приложения), третьих лиц, содержащие формы сбора данных, МойКубик может передавать 

таким третьим лицам указанные Пользовательские данные в целях автозаполнения форм сбора 

данных. Заполняя формы сбора данных третьих лиц, Пользователь предоставляет свои 

Пользовательские данные такому третьему лицу, а не площадка МойКубик. 

6. Информация о Продавце. 

1.Информация о Продавце Товара размещается под Карточкой товара, на Торговой площадке. 

Данная информация предоставляется непосредственно Продавцом Товара, публикуется на 

МойКубик без изменения её содержания и смысла. 

 

7.  Оформление Заказа. 

Заключение договора купли-продажи Товаров и договора оказания Услуг доставки Товаров 

 

1. Заказывая Товар на Торговой площадке, Потребитель заключает договор купли-продажи с 

Продавцом Товара, а также договор оказания Услуг доставки Товаров. 

2. Договор купли-продажи Товара считается заключённым на условиях Оферты и условиях, 

отражаемых в карточке Товара, и влечёт правовые последствия для Продавца, МойКубик и 

Потребителя только при Заказе Товара и его оплаты посредством использования сервисов 

Торговой площадки, по результатам которых сведения о Заказе отражаются в Личном кабинете 

Потребителя. 

 

3.Заключение договоров с любыми третьими лицами вне программных средств на Торговой 

площадке, а равно оплата Заказа иным способом, чем оплата через Торговую Площадку не 

порождает правовых последствий для МойКубик как для владельца Торговой площадки. 

 

4.Потребитель понимает и соглашается с тем, что для оформления Заказа Товара на Торговой 

площадке потребуется обработка его данных: адреса доставки, данных о Товарах, данных чека, 

номера телефона, идентификатора Пользователя на Торговой площадке, а также с тем, что такие 

данные могут быть переданы Продавцу, с которым Потребитель заключает договор купли-

продажи Товаров. 

 

5.Для целей проверки благонадежности Пользователя, в том числе при заключении Оферты, 

договора купли-продажи Товаров и договора оказания Услуг доставки Товаров в период их 

исполнения, МойКубик может осуществлять проверку данных, предоставленных Пользователем, 

по открытым и иным доступным на законных основаниях источникам, а также с привлечением 

третьих лиц. 

 

8.Сообщения Потребителю 
 

Пользователь понимает и соглашается, что при использовании Торговой площадки, в том числе 

для оформления и доставки Заказа на Торговой площадке, он может получить электронные письма 

на адрес электронной почты, которые МойКубик может направить Потребителю. 

 

9. Оплата Заказа. Цена Товара 
Цена Товара определяется Продавцами и указывается под Карточкой товара в рублях Российской 

Федерации. Стоимость товара рассчитывается индивидуально в зависимости от выбранного 

способа оплаты товара. 

 

 



10. Стоимость Услуг доставки Товара. 
Доставка товара осуществляется сервисы Почта России, а также ЯндексДоставка, Стоимость 

Услуг доставки определяется индивидуально, исходя из габаритов Товара, региона, способа 

доставки, способа оплаты и иных составляющих, и указывается при оформлении Заказа на 

Торговой площадке или при оформлении непосредственно Услуги доставки после оформления 

Заказа. Совершение действий по оплате Заказа или Услуг доставки означает согласие 

Потребителя с ценой Товара и стоимостью доставки. 

 

 11.   Поручение на прием денежных средств 

 

МойКубик действует по поручению Продавца (за исключением случая, когда сам является 

Продавцом) в части приёма денежных средств в счёт оплаты Товаров с привлечением 

уполномоченного оператора по приёму платежей и является получателем платежа в качестве 

представителя Продавца. МойКубик при приёме оплаты за Товары действует в качестве 

комиссионного агента Продавца.  

 

 12. Варианты оплаты Заказа 

 

Потребителю, оформляющему Заказ на Торговой площадке, предоставляется возможность 

выбора варианта оплаты Заказа, и иных сумм, подлежащих уплате в соответствии с Офертой. 

Оплата наличными денежными средствами не применяется на Торговой площадке. 

 

Потребитель понимает и соглашается с тем, что обработка данных о способе оплаты, в частности 

реквизитов банковской карты, иной платежной информации, предоставленной Потребителем, 

информации, полученной от третьих лиц, участвующих в проведении оплаты, необходима для 

платежей в соответствии с условиями Оферты. 

 

Пользователь самостоятельно добавляет в Личный кабинет данные в целях обеспечения 

способов оплаты, понимает и соглашается с тем, что оплата может быть произведена любым из 

способов оплаты, данные которых были добавлены в Личный кабинет к моменту оформления 

Заказа, без дополнительного уведомления Потребителя. 

Оплата через СБП, «Безопасная сделка» Ю-касса. 

 

МойКубик не получает информацию о том, с какого счёта Потребителя был совершён платёж, 

при оплате Заказ через СБП. 

 

13. Доставка Заказа. Переход права собственности на Товар 

 

Право собственности на заказанные Товары переходит к Потребителю с момента фактической 

передачи ему Товара. Риск случайной гибели или повреждения Товара переходит к Потребителю 

с момента фактической передачи ему Товара. 

14.Срок доставки 

 

Доставка Товара Потребителю осуществляется на условиях, изложенных на сайте выбранной 

системы доставки при оформлении Заказа. Информация о задержке доставки Товара 

отображается в разделе «Доставки» в Личном кабинете Потребителя. 

 

15.Место доставки Товара. 

 

Доставка Товара Потребителю осуществляется в место, указанное Потребителем при или после 

оформления Заказа на Торговой площадке. В качестве места доставки Потребитель может 

указать один из следующих адресов: 



 

 - адрес Пункта выдачи заказов (Яндекс Доставка, Почта России) 

  - адрес Постамата 

  -иной адрес, в этом случае доставка Товара осуществляется «До двери».(оплачивается отдельно 

по тарифу выбранной доставки) 

 

16. Возврат товара. Отказ от товара. 

Потребитель вправе самостоятельно и за свой счёт осуществить возврат Товара надлежащего 

качества Продавцу любым способом по согласованию с Продавцом Товара в течении 14 дней.  

Товары, бывшие в употреблении не подлежат возврату и обмену, за исключением случаев 

выявления скрытых дефектов, которые существенно снижают потребительскую ценность, и 

которые не были указаны продавцом при продаже. При самостоятельном возврате Потребителем 

Товара Продавцу, денежные средства за указанный Товар возвращаются непосредственно 

Продавцом Товара таким способом, согласие о котором достигнуто между Продавцом и 

Потребителем.  

 

17.Отказ от Товара ненадлежащего качества при получении 

 

1.В случае обнаружения при получении Товара ненадлежащего качества и отказа от такого 

Товара, Потребителю необходимо сообщить Продавцу или площадке МойКубик  о причинах, по 

которым Потребитель отказывается от Товара. В таком случае денежные средства, уплаченные за 

Товар, возвращаются Потребителю в полном объеме в течение 10 (десяти) дней со дня отказа от 

Товара ненадлежащего качества, денежные средства возвращаются на банковскую карту 

Потребителя в зависимости от способа оплаты Товара. 

 

2.В случае, если Потребителем при отказе от Товара не сообщено о ненадлежащем качестве 

Товара, Потребитель считается отказавшимся от Товара надлежащего качества.  

 

3.В случае выявления ненадлежащего качества Товара Потребитель вправе создать обращение 

Продавцу в разделе «Возврат товара по браку» на Торговой площадке, приобщив фото- или 

видео-подтверждение ненадлежащего качества. 

 

Обращение Потребителя подлежит рассмотрению Продавцом Товара в течение 10 дней со дня 

обращения. В процессе рассмотрения обращения Продавец Товара вправе запрашивать у 

Потребителя дополнительные сведения: письменные пояснения, фотографии и видеозаписи. 

 

18.Основания для отказа в возврате Товара надлежащего качества: 
В случае обнаружения на Товаре повреждений, загрязнений, отсутствия полного комплекта, а 

также иных нарушений внешнего и внутреннего состояния Товара, о которых Потребителем не 

было заявлено при получении Товара в Пункте выдачи заказов или сотруднику службы доставки. 

 

19. Гарантии Пользователя 
Пользователь (в том числе Потребитель) гарантирует точность и правильность информации, 

предоставленной при регистрации, а также, что он является держателем банковских карт, 

реквизиты которых самостоятельно предоставляет в Личном кабинете или у него имеется 

законное право на распоряжение ими. 

Потребитель, пользуясь Торговой площадкой, оформляя и оплачивая Заказы, гарантирует 

достижение возраста и наличие надлежащей дееспособности для совершения сделок по купле-

продаже Товаров, а также заключения договоров об оказании Услуг доставки. При недостижении 

соответствующего возраста или отсутствии дееспособности, ответственность за заключение 

договоров, проведение оплат, а также наступление в связи с этим каких-либо убытков несут 



законные представители и представители лиц, не достигших соответствующего возраста или 

дееспособности. 

Пользователь обязуется не использовать какие-либо компьютерные программы, автоматические 

алгоритмы и иные методы, направленные на сбор, незаконную передачу, копирование, 

блокирование, модификацию, уничтожение (в том числе скрипты, краулеры, иные боты) любой 

информации, размещённой на Торговой площадке, информации о ценах и наличии Товаров. 

Любое подобное использование Торговой площадки является противоправным, и МойКубик 

имеет право противодействовать таким действиям. 

 

20. Блокировка Личного кабинета Пользователя 

В случае нарушения Пользователем Оферты, подтверждения совершения им мошеннических 

и иных противоправных действий, и неоднократного отказа от доставленных Товаров, 

поступления соответствующего требования от контролирующих, надзорных или 

правоохранительных органов МойКубик вправе заблокировать Личный кабинет Пользователя. 

 

21.Исключение ответственности 

Мойкубик и Продавец не несут ответственности за ущерб, причинённый Клиенту вследствие 

ненадлежащего использования Товаров, заказанных на Сайте. 

Явные и очевидные ошибки, включая опечатки, допущенные в описании Товара либо в описании 

Услуги, юридически обязывающими не являются. 

 

22.Обращения и претензии 

В случае возникновения вопросов, включая вопросы, связанные с предоставлением сведений о 

Продавцах Товаров, Пользователь вправе обратиться к МойКубик по электронному адресу:  

 

  

 

 

 

 

 

 


